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ESENTEPE MAH. KORE SEHITLERi CAD. NO: 38 D: 7
sisLi/ ISTANBUL

Bu belge yukarida adi gecen kurulusun Bilgi Teknolojisi - Hizmet Yonetim Sistemi’nin

(TR Sertifikasyon ve Egitim Ltd. Sti. tarafindan denetlendigini

ve asagida belirtilen standartla tescil edildigini belgelendirmek icindir:

1SO/IEC 20000-1:2018

Belgelendirme kapsami asagidaki gibidir:

YAZILIM GELISTIRME FAALIYETLERINDE BiLGi GOVENLIGININ
SAGLANMASI, BILGi VE ILETiSIM TEKNOLOJiLERI iLE ILGILI
MUHENDISLIK, DANISMANLIK, KURULUM, ALTYAPI, DESTEK,

SIBER GUVENLIK SISTEMLERINDE BiLGI GUVENLIGININ SAGLANMASI

1SO 20000-1:2018

ilk Belgelendirme Tarihi: 24.10.2022
Yeniden Belgelendirme Tarihi: 23.10.2025
Son Revizyon Tarihi/Numarasi: 07.10.2026,/04

Gecerlilik Bitis Tarihi: 23.10.2027

GENEL MUDUR
(TR Sertifikasyon ve Egitim Ltd. Sti.

Bu belge, CTR sartlarina uyuldugu, sistemin etkinligi sirdirildiga ve
gozetim denetimlerinin zarnaninda yapildigi siirece 3 yil boyunca gecerlidir.
Belgenin gecerlilik durumu www.ctr.com.tr adresinden incelenebilir.

Bu belgenin miilkiyet hakki CTR Sertifikasyon

ve Egitimn Ltd. Sti..'ye ait olup istendiginde iade edilmelidir.
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